verze: A/3

QMS/DH

DAH Solar Co., Ltd.

Zaruka na fotovoltaicky modul

Vydal DAH Solar Co., Ltd.



Spoleénost DAH Solar Co., Ltd. Pocet stran 5

Datum vydani 2022.09.15 A3 2022.09.15 Datum expirace -
Implementovat
na datum
Zaruka fotovoltaického modulu Dokument QMS/DH-2016-QA-I11013A

Cislo

Zaruka na fotovoltaicky modul

Véazeny kliente:
Dékujeme, Ze jste si zakoupili produkty vyrobené spole¢nosti DAH Solar Co., Ltd. Produkty, na které se vztahuje

omezena zaruka fotovoltaickych moduld, jsou: Moduly, které musi byt ozna¢eny logem DAH Solar.

1. 25leta omezena zaruka na produkt

Spole¢nost DAH Solar zaru€uje, ze fotovoltaické solarni moduly (dale jen ,moduly*), v€etné tovarné
smontovanych DC konektorll a kabeld, jsou bez vad materialu a zpracovani za normalnich podminek pouziti,
instalace, pouziti a servisu.Pokud modul nespliiuje tuto zaruku kvality,DAH Solar se jednostranné rozhodne opravit
nebo vymeénit produkt nebo vratit zakaznikovi penize za béznou trzni cenu modulv300 mésicliod data nakupu (datum
prodejemodul). Oprava, vyména nebo vraceni penéz budou jedinym a vyhradnim opravnym prostfedkem
poskytnutym v ramci omezené zaruky na produkt a nepfekro¢i dobu300 mésiclizde specifikované. Tato "Omezena
zaruka na produkt" nezahrnuje konkrétni vystupni vykon (tato poloZzka bude specifikovana pouze v ¢lanku 2
"Omezena Spic¢kova zaruka na vykon" nize).

Poznamka: V souladu s podminkami obsazenymi v pfisluSném prohlaseni o zaruce. Také tato 25leta omezena
zaruka na produkt je k dispozici pouze pro produkty instalované a provozované na stfechach obytnych doml v
Evropé.

2.0mezena zaruka na Spickovy vykon — omezena naprava:

DAH Solar také garantuje, Ze ztrata pocatecniho garantovaného vykonu, sou¢inu maximalniho $pickového
vystupniho vykonu a minimalni tolerance moduld, jak je specifikovano v pfislusnych specifikacich produktu a
stanoveno v souladu se standardnimi testovacimi podminkami produktu (STC), po dobu 25 let poéinaje datem
zacatku zaruky nepfesahne:

Polykrystalické produkty: ztrata je 2,5 % v prvnim roce, 0,7 % kazdy rok poté a ucinnost vystupniho vykonu neni
niz8i nez 80,7 % ve 25. roce po — od poc¢atku zaruky.

Monokrystalicky vyrobek: ztrata &ini 2,0 % v prvnim roce a 0,55 % kazdy dal$i rok. Uginnost vykonu ve 25. roce
po datu zaruky se vypocita nejméné 84,8 %. Pokud je vystupni vykon nékterého modulu niz§i nez hodnota
jmenovitého vykonu uvedena ve zpravé spolecnosti DAH Solar a spole¢nost DAH Solar zjisti, Ze ztrata vykonu je
zpUsobena vadami surovin nebo procesu, spole¢nost DAH Solar podle viastniho uvazeni:

(1 ) Poskytnéte zakaznikovi dal§i moduly pro kompenzaci ztraty napajeni nebo vyménte vadné moduly, abyste eliminovali
ztratu napajeni.

(2 ) Dle rozdilového poméru mezi vykonem a jmenovitou hodnotou vykonu uvedeného v produktovych datech

DAH Solar budou naklady na moduly vraceny zakaznikovi ve stejném pomeéru (vypoéteno podle aktualni trzni

ceny moduld). Opravné prostfedky uvedené v tomto ¢lanku 2 jsou jedinymi a vyhradnimi opravnymi prostfedky v

ramci zaruky omezeného Spickového vykonu.

(3 ) Do 25 let od za¢atku zaru¢ni doby, za podminky, ze bézna instalace, pouzivani a udrzba smluvnich

fotovoltaickych modult DAH Solar piné splfiuji poZzadavky instalaéniho a provozniho navodu modulll, pokud existuji
skryta nebezpeci a zavady vyrobni proces DAH Solar a v zaruéni dobé a je potvrzeno tfeti stranou, Ze problémy s
kvalitou jsou zpusobeny vyrobnim procesem DAH Solar, DAH Solar mdze potvrdit opravu nebo vyménu modulu (s

vyjimkou problém( s kvalitou zpusobenych problémy s materidlem).
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3.Rozsah uplatnéni zaruky:

V¢etné, ale bez ne pouze na nasledujici modely
1.DHM-T60X10/FS(BB)-455W
2.DHT-M60X10/FS(BB)-455W

4.Vyjimky a omezeni

(1) V kazdém pripadé musi byt vSechny zaruéni naroky uplatnény v odpovidajici zaruéni dobé.

(2 ) Omezené zaruky na produkt a omezené zaruky na Spi¢kovy vykon pro moduly se nevztahuji na moduly, které:
¢ nespravné pouziti, zneuziti, nedbalost nebo nehoda;

nespravna preprava, skladovani nebo provoz;

Uprava, nespravna instalace nebo pouziti;

.
.
¢ nedodrzeni pokyn( spoleénosti DAH Solar pro instalaci a udrzbu;
¢ Udrzba nebo upravy provadéné jinym nez spole¢nosti DAH Solar uznanym technickym personalem;
¢ instalace na mobilnim misté nebo v mofském prostredi;

.

blesk, povoden, pozar, nahodné poskozeni nebo jiné nekontrolovatelné udalosti.

(3 ) Omezena zaruka na vyrobek ani omezena zaruka na Spickovy vykon se nevztahuje na: naklady spojené s
instalaci, demontazi nebo opétovnou instalaci fotovoltaickych moduld (s vyjimkou pfipadd vyslovné uvedenych v
poslednim odstavci bodu 5); vraceni jakéhokoli celniho odbaveni nebo jinych poplatki vzniklych v souvislosti s
fotovoltaickymi moduly.

(4 ) Zadosti o zaruku budou zamitnuty, pokud bude model modulu nebo sériové &islo zménéno, odstranéno nebo

nebude rozpoznatelné.

4.Rozsah uplatnéni zaruky, pokud DAH Solar vyslovné nesouhlasi, nepodepiSe a neuzna jiné povinnosti a zavazky
pisemné, ,omezena zaruka na fotovoltaické moduly” specifikovana v tomto dokumentu vyslovné nahrazuje a vylu€uje
vSechny ostatni vyslovné nebo predpokladané zaruky (v€etné, ale bez omezeni na obchodni zaruky, zaruky
pouzitelné pro zvlastni ucely, ucely nebo aplikace), jakoz i v§echny dal$i zavazky nebo zavazky spole¢nosti DAH
Solar. Spole¢nost DAH Solar neni odpovédna za zranéni osob nebo $kody na majetku, ani za jiné ztraty nebo
zranéni zplsobena moduly nebo s nimi souvisejici (véetné, ale bez omezeni na jakékoli vady modul, jakékoli vady
vyplyvajici z pouziti a instalace). Spole¢nost DAH Solar za zadnych okolnosti nenese odpovédnost za nahodné,
nepfimé nebo zvlastni ztraty zplsobené z jakéhokoli divodu. Spole¢nost DAH Solar nenese odpovédnost za
jakoukoli ztratu uzitné hodnoty, vyroby, pfijmu nebo zisku. Pokud spole¢nost DAH Solar prevezme vici zakaznikovi
$kodu nebo jiné zavazky, jeji kumulativni odpovédnost nepfesahne fakturovanou hodnotu jednotlivého modulu
zaplaceného zakaznikem.
5.PInéni zaruky

Pokud se zakaznik domniva, Ze Ize uplatnit platnou zaruéni reklamaci v ramci ,Omezené zaruky na FV moduly*,
zas$le neprodlené pisemné oznameni pfimo doporu¢enou postou na adresuDAH Solarna nize uvedenou adresu nebo
zaSlete e-mail naDAH Solarna nize uvedené emailové adrese. Zakaznik k oznameni pfilozi zaruéni list, odpovidajici
sériové Cislo modulu a datum nakupu. Faktura jasné uvadéjici datum nakupu, kupni cenu, model modulu, pecet nebo
podpisDAH Solarnebo jeho distributora jako dikaz. Vracené FV moduly nebudou pfijaty bez pfedchoziho pisemného
souhlasu odDAH Solar. Pod
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"Omezena zaruka na produkt" a "Omezena zaruka na Spi¢kovy vykon", DAH Solar ponese pfiméfené a obvyklé
naklady na namofni nebo pozemni dopravu, které vzniknou zakaznikovi v souvislosti s vracenim modulli a opétovnou
prepravou opravenych nebo vyménénych modultl, za pfedpokladu, Ze tyto naklady budou dolozeny podpurnymi
dokumenty a tyto naklady budou uznanyDAH Solaroddéleni zakaznickych sluzeb.
6. Oddélitelnost

Pokud se jakakoli ¢ast, ustanoveni nebo podminka této omezené zaruky na fotovoltaické moduly nebo jeji pouziti
na osobu nebo prostfedi povaZzuje za neplatnou nebo nevymahatelnou, takové rozhodnuti neovlivni t¢inek vSech
ostatnich ¢asti, ustanoveni nebo aplikaci této omezené zaruky. Zaruka na FV moduly a pro tento ucel Ostatni ¢asti,

ustanoveni, podminky nebo aplikace omezené zaruky na fotovoltaické moduly se povazuji za oddélitelné.

7. Technicky spor

Muzete mit zvlastni zakonna prava nad ramec zakladni zaruky a v zavislosti na tom muzete mit rizna prava a
zakony rliznych zemi. Tato omezena zaruka neovliviiuje Zadna dal$i prava, kterd mizete mit v souvislosti s prodejem
spotfebitelskych produktl ve vasi lokalité. Nékteré zemé neumozriuji vylouéeni nebo omezeni nahodnych nebo

naslednych Skod, takze takova vylou€eni nebo omezeni v ramci zakladni zaruky se vas nemusi tykat.

8. Ostatni

Oprava nebo vyména modulu nebo poskytnuti dodate¢nych modulll nepfedstavuje obnoveni zaruéni doby a ani
nebude prodlouZena plvodni doba platnosti této omezené zaruky na fotovoltaické moduly. Jakékoli vyménéné
moduly jsou majetkem spole¢nostiDAH Solara bude vyhradné k dispozici. V prabéhu vyfizovani reklamace, pokud
DAH Solar prerusi vyrobu produktu s vymé&nénym modelem modulu, ma pravo dodat jiny model modulu (odliS$ny

velikosti, barvou, tvarem a/nebo vykonem).

9. Pfevod zaruky
Zakladni zaruka je pfenosna, pokud je produkt stale nainstalovan v pdvodni instalacni poloze v registru zaruk a

nebyl rozebran nebo pfenesen.

10. VyssSimoc

V dusledku prirodnich sil, valky, nepokoj, stavek, valky, pozaru, povodné, moru nebo jinych infekénich nemoci a
dalSich duvodl nebo podminek mimo pfiméfeny zdroj kontroly, které zplsobuiji, Ze nepIni nebo zdrzuje pInéni
prodejnich podminek (v€etné ,omezené zaruky na fotovoltaické moduly“),DAH Solarnenese odpovédnost za
zakaznika ani zadnou tfeti stranu. v takovém pfipadé DAH SolarPInéni této omezené zaruky bude pozastaveno a
nenese odpovédnost za pfiméfena zpozdéni zpusobena z takovych duvodu.
Definice:
,Spickovy vykon ve standardnim testovacim stavu® je &pi¢kovy vykon v bod& maximalniho vykonu produkovany
modulem FV ¢lanka.
LStav standardniho testu” je nasledujici podminka:
(1) Spektralni AM1,5

(2) Intenzita svétla je 1000W/m
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(3) Teplota baterie pfi pravouhlém zareni je 25 stuprit Celsia.

Méfeni se provadéji na svorkach konektoru nebo svorkovnice v souladu s IEC 61215 a tam, kde je to mozné, v

souladu sDAH Solarkalibraéni a testovaci standardy platné k datu vyroby FV modulu.

Mate narok na vymeénu nebo vraceni penéz za zavaznou poruchu a nahradu za jakoukoli jinou rozumné

predvidatelnou ztratu nebo poSkozeni. Mate také narok na opravu nebo vyménu zbozi, pokud zbozi nema

pfijatelnou kvalitu a porucha nepredstavuje zavaznou poruchu

Vyrobce: DAH Solar Co., Ltd.

Adresa: NO.1 Yaoyuan Road, Luyang District, Hefei City, Anhui, Cina

PSC : 230041

E-mail : sales@dahsolar.com
Telefon : +86 551 65655842
Fax : + 86 551 65389933

Webové stranky : www.dahsolarpv.com

Dovozce : Axilogi sro

Adresa: Holzova 716/2, 628 00 BRNO 28, CZ10964703

E-mail : pd@axilogi.com
Telefon : +420 602 560 388

Webové stranky : http://www.axilogi.com/
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